
Compétences de l’avocat Oui Non

Le mandat que l’on veut me confier correspond à mon domaine usuel de
pratique.

Je dispose des compétences, des connaissances, des aptitudes et de
l'expérience nécessaires pour traiter ce mandat.

Intérêt de l’avocat pour le mandat Oui Non

Le mandat soulève des questions juridiques qui suscitent mon intérêt.

Absence de conflits d’intérêts Oui Non

Mes vérifications me permettent de conclure à l’absence de situation où mes
intérêts personnels, mes devoirs envers un autre client, un ancien client ou
une tierce personne pourraient nuire à la représentation et la défense des
intérêts de ce nouveau client.

Temps disponible à consacrer au mandat

Je dispose de suffisamment de temps pour mener à bien mon mandat et
effectuer du travail de qualité.

Aide-mémoire : Sélection de la clientèle

CRITÈRES LIÉS À L’AVOCAT

Comment utiliser cet aide-mémoire? Un nombre élevé de réponses négatives devrait vous inciter à redoubler
de prudence dans la décision d’accepter ou non le mandat d’un nouveau client. 
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Collaboration et crédibilité du client Oui Non

Le client a sollicité mes services en temps utile ce qui me permet de veiller à
la préservation de ses droits. 

Le client est disposé à écouter mes conseils et recommandations.

Le client semble prêt à s’investir dans son dossier et à faire preuve de
disponibilité pour répondre à mes questions et me fournir l’information
nécessaire.

Le client semble honnête.

Respect mutuel Oui Non

Le client est respectueux et courtois avec moi, les membres de mon équipe
et les divers intervenants du système de justice.

Attentes et compréhension du client Oui Non

Les attentes du client sont réalistes compte tenu des forces et faiblesses de
son dossier.

Le client comprend les délais et les coûts associés au mandat qu’il veut me
confier.

Le client comprend aisément mes explications quant au processus judiciaire.

Capacité financière du client Oui Non

Le client a la capacité de payer mes honoraires professionnels et les frais
associés à son dossier.

Aide-mémoire : Sélection de la clientèle

CRITÈRES LIÉS AU CLIENT
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Des modalités de paiement particulières (paiement échelonné, aide juridique,
dossier à forfait, etc.) peuvent être envisagées si nécessaire.

Abus de procédure Oui Non

Après avoir effectué mes vérifications, je peux conclure que les recours
antérieurs du client, s'ils existent, semblent justifiés.

Le recours actuel du client semble a priori bien-fondé. 

Le client semble de bonne foi dans l’exercice de ses droits.

Ouverture du client à un règlement à l’amiable Oui Non

Le client est ouvert à la résolution de son dossier par un règlement à
l’amiable.

Avocats précédents Oui Non

Je suis le premier avocat consulté par le client dans son dossier.

Le client a changé d’avocat pour un motif raisonnable.

Origine de la recommandation Oui Non

Le client m’a été recommandé par une source fiable et crédible (ancien client,
autre professionnel).

Aide-mémoire : Sélection de la clientèle

CRITÈRES LIÉS AU CLIENT
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Représentée ou non Oui Non

La partie adverse est représentée par avocat.

Avocat de la partie adverse Oui Non

Il s’agit d’un confrère avec lequel j’apprécie collaborer.

Quérulence Oui Non

Mes vérifications au registre des plaideurs quérulents et aux plumitifs, me
permettent de conclure que la partie adverse n’est pas quérulente ou à
tendance quérulente.

Aide-mémoire : Sélection de la clientèle

CRITÈRES LIÉS À LA PARTIE ADVERSE
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